
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
La presente Política de Privacidad regula los términos y condiciones en los que la compañía del Grupo Planeta 
con la que usted mantiene una relación laboral, en adelante “PLANETA”, efectúa tratamientos de datos de 
carácter personal a través de la plataforma. Esta Política de Privacidad completa el contenido de las 
Condiciones Generales de Uso de la plataforma, que regulan la utilización de los servicios de la sociedad de la 
información que PLANETA presta a través de la misma. 

La conexión y acceso por los Usuarios a la plataforma supone su aceptación de esta Política de Privacidad y 
de las Condiciones Generales de Uso. 

En respuesta a la preocupación de PLANETA por garantizar la seguridad y confidencialidad de sus datos, se 
han adoptado los niveles de seguridad requeridos de protección de los datos personales y se han instalado 
los medios técnicos a su alcance para evitar la pérdida, mal uso, alteración, acceso no autorizado y robo de 
los datos personales facilitados a través de la plataforma. 

¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos personales? 

El responsable del tratamiento es la compañía del Grupo Planeta con la que usted mantiene una relación 
laboral (en adelante denominada “PLANETA”) 

PLANETA ha nombrado formalmente un Delegado de Protección de Datos y además tiene habilitado el 
siguiente canal de comunicación: dpo@planeta.es 

¿Cómo hemos obtenido sus datos personales? 

PLANETA ha obtenido sus datos de carácter personal de alguna de las siguientes fuentes: 

- Derivados de la relación laboral que nos une.  
- Aportados por usted a través del registro en la plataforma, así como aquellos que se generen como 

consecuencia del desarrollo de la misma. 

¿Qué tipo de datos personales tratamos? 

PLANETA podrá tratar los siguientes datos de carácter personal: 

Sus datos identificativos y de contacto: nombre, apellidos, dirección electrónica y teléfono. 
Así como aquellos que se generen como consecuencia del uso de la plataforma.  

Los datos personales recabados a través del formulario de acceso son necesarios, salvo aquellos que se 
marcan como opcionales. Será necesario que Usted aporte, al menos, aquellos marcados como obligatorios, 
ya que, si no se suministraran estos datos considerados necesarios, PLANETA no podrá aceptar y gestionar el 
acceso a la plataforma.  

¿Con qué finalidad tratamos sus datos personales? 

En PLANETA tratamos sus datos personales para alcanzar las finalidades que se detallan a continuación: 

- Proveerle el acceso a la plataforma 
- Cumplir con desarrollo del contenido que ponemos a su disposición a través de la plataforma 
- Evaluar los conocimientos adquiridos a través del programa Código Rojo en Ciberseguridad 
- Permitir la solución de problemas, el análisis de datos, la investigación, el desarrollo y la mejora del 

servicio 
- Análisis estadístico, seguimiento, control y evaluación de las actividades realizadas por el Usuario 

dentro de la plataforma y en el marco del programa Código Rojo 

¿Cuál es la legitimación de PLANETA para el tratamiento de sus datos? 
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La base jurídica del tratamiento de tales datos se sustenta en el cumplimiento del contrato de uso de nuestra 
plataforma, así como los que nos ha facilitado en base a la relación contractual.  

¿A qué destinatarios se comunicarán sus datos personales?  

Sus datos personales no serán cedidos a terceros sin su consentimiento expreso, salvo: 
− cuando sea necesario para el desarrollo, cumplimiento y control de la relación contractual libremente 

aceptada por usted 
− si lo exige o lo permite la ley 

Podrán acceder a sus datos proveedores que nos ayuden en la prestación del servicio sin que puedan tener 
acceso para su uso para finalidades propias.   

¿Por cuánto tiempo conservaremos sus datos? 

Sus datos serán conservados mientras forme parte de la plataforma y se encuentre registrado y durante el 
tiempo de prescripción de las acciones legales. 

Adicionalmente, los datos sobre la certificación y evaluación del curso serán conservados en su expediente 
personal durante toda la relación laboral, y hasta la prescripción de las acciones que puedan llevarse a cabo.  

¿Cuáles son sus derechos en relación con tratamiento que hacemos de los mismos? 

PLANETA le informa de que tiene derecho a acceder a sus datos personales y obtener confirmación sobre 
cómo se están tratando dichos datos. Asimismo, tiene derecho a solicitar la rectificación de los datos 
inexactos o, en su caso, solicitar su supresión cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios 
para los fines que hayan sido recabados.  

En determinadas circunstancias, podrá solicitar la limitación del tratamiento de sus datos, en cuyo caso 
PLANETA únicamente los conservará para el ejercicio o la defensa de las posibles reclamaciones. 

Asimismo, también en determinadas circunstancias, usted podrá oponerse al tratamiento de sus datos 
personales con la finalidad informada. En ese caso, PLANETA cesará en el tratamiento de los datos 
personales, salvo que concurran motivos legítimos, o para garantizar el ejercicio o la defensa de posibles 
reclamaciones. 

Por último, usted podrá solicitar el derecho a la portabilidad y obtener para sí mismo o para otro prestador de 
servicios determinada información derivada de la relación contractual formalizada con PLANETA. 

Podrá ejercer sus derechos que la normativa le otorga enviando un correo electrónico a la dirección: 
lopdrrhh@planeta.es o ponerse en contacto con nuestro Delegado de Protección de Datos mediante escrito 
dirigido a dpo@planeta.es o a Grupo Planeta, At.: Delegado de Protección de Datos, Avda. Diagonal 662-664, 
08034 Barcelona, así como si lo requiere podrá interponer una reclamación ante la autoridad de control en 
www.aepd.es.  
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